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企业劳动力市场薪酬前博弃分析’

张冬梅

(贵州财经学院数学与统计学院，贵州贵阳550(刃4)

    摘 要:可用博弈分析的方法来帮助劳资双方就薪酬问题找到谈判均衡点，达成一致，从而有利于双方

节约成本。建立动态博弃模型分析企业与应聘者关于薪酬的博弃过程，可以发现，企业与应聘者“讨价还

价”的过程，实际是企业和员工对员工自身关于产值和成本的议和估量过程，若企业付给员工的工资大于员

工给企业带来的价值，则企业盈利小于员工得益;反之，企业盈利大于员工盈利。
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    劳动力市场薪酬管理是现代企业管理的重要

内容之一，是企业进行人力资源开发与管理的一个

核心环节;劳动力市场薪酬制度是企业寻求经营成

功、进行人力资源管理的重要工具之一。如何制订

科学合理的劳动力市场薪酬体系，使其能够提供有

效的信息，对激励员工工作热情、合理支付员工成

本、吸引和留住优秀人才、最终促成预期的经营成

果都是至关重要的。本文通过在企业劳动力市场

中建立动态博弈模型来分析企业与应聘者关于薪

酬的博弈过程，并求出均衡解，用博弈分析的方法

帮助劳资双方就薪酬问题找到谈判均衡点，并达成

一致，有利于双方节约成本。

    一、劳动力市场的薪酬博弈

    在劳动力市场上，我们经常可以见到企业(招

聘方)与应聘者的招聘和应聘过程就是博弈论中的

“讨价还价”模型。在此过程中，企业方就自己企业

的基本薪酬水平、工作环境等给应聘者提供详细的

介绍;另一方面，应聘者也就自己今后在企业中期

望得到的薪酬水平或是其他的要求与企业进行磋

商。企业既要保证自己所提供的薪酬不低于市场

平均薪酬水平，又要尽量压低薪酬水平以节约成

本;应聘方在与企业的“讨价还价”过程中当然要尽

量为自己争取到满意的薪酬等条件。于是，企业方

与应聘方围绕着薪酬水平展开了博弈。
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    在这个博弈中，企业方和应聘者各有自己的盈

利函数。先由企业方或者先由应聘者提出薪酬要

求，若另一方不满意，则提出自己的要求;若满意，
则博弈结束。这是一个动态博弈，而多次反复的博

弈会导致双方的损失，因此，他们都会尽可能地减

少博弈回合。

    二、劳动力市场薪酬博弈模型的构建

    现在的劳动力市场，大部分都是买方市场，一

般的应聘者找工作很难。我们假设只有三个回合，

每一次一方提出薪酬方案和另一方是否接受为一

个回合;在第三个回合后，应聘方必须接受企业所

开出的薪酬;在前面两个回合中，对于一方提出的

薪酬，另一方可以接受也可以不接受，只要一方接

受另一方的薪酬，则此博弈就宣告结束，且被拒绝

的薪酬方案和以后的博弈过程不存在任何关系。

双方在这个“讨价还价”过程中由于谈判费用等的

损失，双方的利益都要打一个折扣占(0<占<1)，我

们称这个占为“消耗系数，’o

    若设应聘方成为企业员工后每年产值为Y，他

为企业所付出的年均劳动成本以及自身的年均教

育成本记为c(g，。);企业方为员工付出的年均薪

酬为s(Salary)(假设企业订立的薪酬范围1000毛
5簇2500);则企业方盈利函数为:V二Y一5;员工的

盈利函数为:U二5一C(9，。)。令企业方为甲，应聘

方为乙，甲乙两方围绕薪酬的变动为B，员工和企业

在自己的薪酬上的变动范围总是常数山5、51及凡

分别表示甲、乙、甲按顺序提出的自己的期望薪酬，

且A>0，0<5:<5<51:

    我们用下面的方式来表达这个博弈过程:

    第一回合:甲的方案是薪酬5，乙希望的薪酬方

案是(5+A)(A赫勿n);在此，甲的盈利函数为(Y-

5)，乙的盈利函数为〔5+A一c(g，。)〕;
    第二回合:乙提出的薪酬方案是5;，甲希望的

薪酬方案是(5:一A);在此，甲的盈利函数为占(Y-
5:+A)，乙的盈利函数为占[51一C(9，e)1;
    第三回合:甲提出自己希望的薪酬方案为5:，

这时，乙必须接受;在此，甲的盈利函数为扩(Y-
52)，乙的盈利函数为扩[凡一c(9，e)]。
    首先我们对这个博弈的特点做一些讨论。本

博弈的关键有两点:第一点是第三回合中的甲的方

案有强制力，即进行到该回合时甲提出的薪酬方案

使得双方得到的盈利函数为(Y一52)和【5:一c(g，
。)〕，乙必须接受这个盈利;第二点是由于消耗系数

占的存在使得该博弈每多进行一个回合总得益就会

下降一个比例，因此谈判拖得越长对惫方都越不
利，必须让对方得到的数额不如让对友早点得到，
这样做对自己是有利的。博弈过程如下图:

接受

[Y-S，5一C活，习] 不接受，出凡

18(y‘5:)，815，一C份，。)11
182(Y--Sg

图 1

    我们用逆推归纳法分析这个完美信息动态博

弈模型。在第三个回合，因为甲方的薪酬方案乙必

须接受，因此通常甲方会选择将薪酬尽量压低。现

在回到第二回合乙的选择，局中人乙一旦知道此博

弈进行到第三回合时甲方将尽量压低薪酬，从而导

致自己的盈利降低为扩【52一C(9，。)〕，而甲为扩
(Y一52)。此时，如果乙已经拒绝了第一回合中甲
方的薪酬方案，则他要考虑自己的方案以使自己的

得益最大化且甲方也能接受这个方案。当然，他的

方案5:不能使甲的得益小于其第三回合中的得益，
这样肯定会因为收益小于第三回合而遭到甲方的

拒绝。因此，乙所要提出的方案应该是既能扩大自

己的得益又可以让甲方接受的。我们认为任一方
的博弈只要得益不低于下一回合自己提出方案的

得益，就愿意接受对方的薪酬方案，那么，此时应聘

方乙能够让招聘方甲接受的，也是能够最大化自己

得益的方案5;，应该是占(Y一51)=扩(Y一52)，即

5:二〔扩(Y一凡)一几括〕。
    在此，乙的得益为砚5;一C(9，。)〕。因为0<占

<l，则该收益与第三回合扩【5:一C(g，。)」相比，要
大一些，这便是乙可能得到的最大的收益。此时我

们观察甲的策略，甲在最开始便知道自己在第三回

合中的得益是扩(Y一52)，也知道乙在第二回合中
的策略是【扩(Y一52)一几括〕，进行到第二回合时
自己的盈利也是扩(Y一52)，而此时，乙方会满足于
得到收益斑51一C(9，。)〕。因此，如果甲方在第一
回合就给乙U二占〔5:一C(9，。)〕的收益，而自己又

能得到比扩(Y一52)更大的收益，这对于甲来说是

最理想的。这时，只要令5一c(9，e)=占[5:一C(9，
e)]，求出5=占[5，一C(9，e)〕+C(9，e)便可满足

甲的要求。因为此时，博弈方乙的收益与第二回合
                                                              4l
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相同，而甲的收益大于第二、第三回合中的收益(因

0<占<l和。<凡<5<5:)。因此这个劳资双方劳
动力市场薪酬博弈中，在乙必须接受的情况下，甲

方在第三回合中一定会提出薪酬凡，其在第一回合

中提出5=[扩(r一52)一占c(9，e)+c(9，e)]，若

乙接受，则甲乙双方盈利分别为:V=【扩(凡一均-
c(9，。)]和v=1扩〔y一52]一Y}便是这个博弈的
均衡解。

    在第三回合中，甲方的薪酬方案是双方都知道

的，实际生活中，企业都会给自己的应聘者划定一

个薪酬范围，以便双方协商和企业成本决算，任何

企业都愿意以最低的薪酬雇佣最好的员工。在这

个博弈中，企业的最低薪酬为1《XX)元，于是，我们

假设第三回合企业的方案便是5:二10(刃元，那么

根据具体情况分析，企业和员工的协商点便可得出。
    观察此博弈的均衡解v二【扩(52一均一c(9，

。)〕和u二1扩【Y一凡]一州，我们发现，企业方与
应聘者“讨价还价”的过程，实际是企业和员工对员

工自身关于产值和成本的议和估量过程，若企业付
给员工的工资大于员工给企业带来的价值，则企业

盈利小于员工得益;反之，企业盈利大于员工盈利。

    三、劳动力市场薪酬博弈模型的实际意义

    劳动力市场的薪酬问题一直是一个非常敏感

的话题，由于近年来应聘者的大量增加(如大量的

大学毕业生)，我国的劳动力市场呈现出“买方市

场”的态势，很多应聘者诸如大学毕业生(特别是非

重点大学)求着找工作，看着很低的市场基本薪酬
和日益减少的岗位，应聘者无可奈何。在与招聘单

位面谈中的一项重要内容便是薪酬，由于企业的谈

判费用是随着时间的累积而增长的，因此，企业需
要在最短的时间内就薪酬达成一致，如若不能，企

业倾向于寻找下一个应聘者。应聘者充分了解招

聘单位的这一特点，他们一方面担心招聘方放弃与

他们谈判，另一方面，又希望通过一定的谈判可以
获得更多一些的薪酬。劳资双方劳动力市场薪酬

博弈模型的建立在一定程度上帮助劳资双方就薪

酬问题找到谈判均衡点，并达成一致，有利于双方

的节约成本。

    从模型的分析中，我们可以发现，由于未来的

不可预见性，企业对应聘者在未来给企业带来的利
润的量化有一定的困难，故我们只能在理论上进行

分析研究，针对不同的企业，对应聘者在未来给企

业带来的利润的量化的方法还可做进一步的研究。
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我校一教材被教育部批准为“十一五”国家级规划教材

    由重庆工商大学商务策划学院刘苍劲教授主持、靳俊喜教授参加编写的《国际市场

营销学》于2006年8月被教育部批准为普通高等教育“十一五”国家级规划教材。该著
作由校长王崇举教授作序，东北财经大学出版社2007年3月出版发行。
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